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IN PRONTO SOCCORSO



PROGETTO MONITOR PER LA GESTIONE DELLE ATTESE IN PS

FASE 1  - ACCETTAZIONE AL TRIAGE
IL PAZIENTE ARRIVA AL PRONTO SOCCORSO

Il triagista registra l’ingresso



PROGETTO MONITOR PER LA GESTIONE DELLE ATTESE IN PS

FASE 2  - 
REGISTRAZIONE 

PAZIENTE
Il triagista accede al sistema, 
inserisce i dati del paziente e 
attribuisce il codice colore.

Il sistema dei Monitor 
provvede ad attribuire il 

NUMERO IDENTIFICATIVO e 
a mostrarlo sugli schermi in 

PS e sul computer del 
triagista.

Giallo



PROGETTO MONITOR PER LA GESTIONE DELLE ATTESE IN PS

FASE 3  - CONSEGNA 
NUMERO 

IDENTIFICATIVO E 
CODICE COLORE

Il triagista consegna al 
paziente il foglio 

dell’accettazione dove 
sono inseriti i dati 

anagrafici, il numero 
identificativo presente sui 
monitor e il codice colore 

assegnato.

GIALLO

PS103



PROGETTO MONITOR PER LA GESTIONE DELLE ATTESE IN PS

FASE 4  - IL PAZIENTE ATTENDE NELLE SALE D’ATTESA
Il numero identificativo compare sui monitor installati in 

Pronto Soccorso



PROGETTO MONITOR PER LA GESTIONE DELLE ATTESE IN PS

FASE 5  - IL PAZIENTE ATTENDE IL 
SUO TURNO E ATTRAVERSO IL 

MONITOR “PAZIENTI IN ATTESA”
PUO’ CONTROLLARE:

GIALLO PS103
2

2

2 - QUANTI PAZIENTI SONO IN VISITA 
COMPLESSIVAMENTE IN QUEL MOMENTO AL 
PRONTO SOCCORSO E CON QUALE CODICE 

COLORE
3 – IL CODICE COLORE

1 - QUANTI PAZIENTI SONO IN ATTESA 
COMPLESSIVAMENTE IN QUEL MOMENTO AL 
PRONTO SOCCORSO E CON QUALE CODICE 

COLORE

4 – IL NUMERO IDENTIFICATIVO

5 – L’ORARIO DI ARRIVO
6 – QUANTI PAZIENTI SONO IN OSSERVAZIONE 

BREVE INTENSIVA (OBI)



PROGETTO MONITOR PER LA GESTIONE DELLE ATTESE IN PS

FASE 6 – IL MEDICO PRENDE IN CARICO IL PAZIENTE
Il medico, attraverso il sistema, chiama il paziente



PROGETTO MONITOR PER LA GESTIONE DELLE ATTESE IN PS

FASE 7 – IL PAZIENTE VIENE 
CHIAMATO

Sul monitor “PAZIENTI IN 
ATTESA” compare la schermata 

di chiamata che evidenzia il 
NUMERO IDENTIFICATIVO, 

l’AMBULATORIO dove recarsi 
e il CODICE COLORE.

PS103

PS103



PROGETTO MONITOR PER LA GESTIONE DELLE ATTESE IN PS

FASE 8 - IL PAZIENTE E SOPRATTUTTO 
L’ACCOMPAGNATORE IN SALA 

D’ATTESA ATTRAVERSO IL MONITOR 
“PAZIENTI IN TRATTAMENTO”

POSSONO CONTROLLARE:

PS103

1 – IL NUMERO IDENTIFICATIVO

2 – LO STATO DELLE VISITE (in corso, eseguito)

3 – LO STATO DEGLI ESAMI DI LABORATORIO 
(in corso, eseguito)

4 – LO STATO DEGLI ESAMI DI RADIOLOGIA
(in corso, eseguito)

5 – SE IL PAZIENTE E’ IN 
OSSERVAZIONE BREVE INTENSIVA



PROGETTO MONITOR PER LA GESTIONE DELLE ATTESE IN PS

FASE 9  - IL PAZIENTE E 
L’ACCOMPAGNATORE IN 

SALA D’ATTESA 
ATTRAVERSO IL MONITOR 

“INFORMATIVO”
POSSONO AVERE ACCESSO 

AD INFORMAZIONI E 
COMUNICAZIONI CHE 

APPARIRANNO
SULLO SCHERMO



PROGETTO MONITOR PER LA GESTIONE DELLE ATTESE IN PS

FASE 10  - PAZIENTE DIMESSO O RICOVERATO
Una volta terminato il suo percorso in Pronto Soccorso, 

il paziente viene dimesso o ricoverato e il NUMERO 
IDENTIFICATIVO SCOMPARE DAL TABELLONE.
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