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Gent.mi/e,
dal 1 luglio cambierà il numero di telefono per le chiamate del personale sanitario in reperibilità
AOSP FE.
Le chiamate saranno effettuate dalla Control Room di Cona: il numero di telefono è
                                                                           0532-23 9000
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1.  

1.  

Con la presente si comunicano le indicazioni applicative ed operative, emanate dalla Direzione Generale, in
merito alle modalità di chiamata dei medici pronto disponibili di cui al Regolamento dell’Emergenza Medica
Intra-Ospedaliera DOC-209-AZ che si riporta:

"Le chiamate per intervento dei medici pronto disponibili, dovranno essere effettuate da parte di Colleghi
presenti in guardia attiva attraverso la Centrale preposta dall’Azienda, che registrerà data ed orario di tale
chiamata.
Il medico pronto disponibile così chiamato, è tenuto a recarsi in ospedale e ad effettuare la propria
Prestazione…"

Per ottemperare a questa indicazione, vengono istituiti due canali differenti di comunicazione tra
medico richiedente e medico in reperibilità:
 

Nel caso il medico richiedente abbia esclusiva necessità di consultazione telefonica con il
collega in reperibilità, accederà al portale dei turni https://turni.ospfe.it/ in modo da poter
visualizzare il nome del collega reperibile e il suo numero di telefono; quindi procederà a
chiamata diretta per la consulenza, come già previsto dal Regolamento.

 

Nel caso il medico richiedente - in prima istanza o dopo il colloquio sopra detto - necessiti
della presenza in ospedale del collega reperibile, chiamerà la Control Room al numero
dedicato:

                                                                               0532-239000

Conseguentemente il personale della Control Room registrerà la richiesta e avviserà il reperibile della
necessità di recarsi in ospedale, come prevede il 2° comma della disposizione sopra richiamata.

Quest'ultima modalità è utilizzata anche dal personale del comparto.

Si sottolinea quindi che, a partire dal 1 luglio 2017, la chiamata di medici e infermieri in reperibilità
avverrà tramite la Control Room di Cona, per i servizi AOU-FE di cui all'elenco sotto riportato:
 

01 - Accertamento di Morte Cerebrale Medico e Tecnico di Neurofisiopatologia

02 - Centro Trasfusionale Medico e Infermiere

03 - Chirurgia Pediatrica Medico

04 - Clinica Oculistica Medico

05 - Direzione delle Professioni Posizioni Organizzative

06 - Direzione Medica Medico
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07 - Emodinamica - Angioplastica Medico, TSRM; Infermiere e OSS

08 - Endoscopia Digestiva Medico, Infermieri

09 - Farmacia Farmacista

10 - Malattie infettive Medico

11 - Maxillo Facciale Medico

12 - Medicina Legale Medico

13 - Neonatologia Medico

14 - Neuroradiologia Medico, TSRM

15 - Neuroradiologia Vascolare Interventistica TSRM, Infermieri, OSS

16 - Medico Radiologia Pronto Soccorso Medico

17 - Radiologia - Sala Operatoria TSRM

18 - Radiologia Vascolare Interventistica Medico, TSRM, Infermiere e OSS

19 - TC Pronto Soccorso Infermiere Infermiere

20 - Terapia Radiometabolica Medico

In più la Control Room attiva:

Trauma Team
Percorso Stroke
Percorso Ima-Stemi

Nulla cambia per gli altri medici in reperibilità in Azienda che continueranno ad essere attivati con le
modalità attuali, in attesa di uniformare il percorso.

Cordiali saluti

Roberto Bentivegna – Direzione Medica
Maurizio Carrieri – Direzione delle Professioni
 


