Profilo soggettivo:

Si richiedono requisiti formativi, di conoscenza ed esperienza, attitudini, capacita professionali e culturali
coerenti con il profilo oggettivo della Struttura come sopra declinato, e in particolare:

® conoscenza, competenza ed esperienza professionale nel settore dell’emergenza urgenza e di pronto
soccorso, documentate e validate da una casistica quali-quantitativamente descritta;

¢ conoscenza della regolamentazione regionale dell’Emilia-Romagna dell’emergenza urgenza, nell’ambito di
una integrazione sinergica tra le fasi del soccorso territoriale, di accettazione stabilizzazione dei pazienti
critici e del ricovero, con una visione globale della figura del medico dell’'urgenza e la necessaria
integrazione inter- e intraaziendale;

* conoscenza e competenza delle specifiche modalita organizzative e dei percorsi clinico-assistenziali in
relazione alle diverse tipologie di gravita del paziente e predisposizione di percorsi ad hoc;

e competenza assistenziale e di gestione, con documentata esperienza di collaborazione tra le diverse
articolazioni organizzative coinvolte nella rete dei processi assistenziali, in team multidisciplinari e
multiprofessionali, nella realizzazione e gestione di percorsi clinico-assistenziali efficaci e di modelli
organizzativi orientati al miglioramento delle performance della struttura;

e capacita di individuare le priorita di attivita della struttura in rapporto alle esigenze della popolazione e
alle caratteristiche del territorio di riferimento, armonizzandole secondo criteri di efficacia, di
appropriatezza e di efficienza, a fianco di buone capacita di relazione e di integrazione con la medicina del
territorio, per I'ottimizzazione dei percorsi dedicati al’emergenza urgenza;

¢ a fianco di un adeguato e sistematico percorso formativo specialistico, documentata attivita di ricerca e
produzione scientifica negli ambiti dell’emergenza;

¢ conoscenza ed utilizzo di percorsi, metodologie e strumenti finalizzati al miglioramento della Qualita e
della Sicurezza delle cure;

e capacita di sviluppare e introdurre innovazioni sotto il profilo tecnologico e organizzativo, tali da
ottimizzare i percorsi di diagnosi e cura;

e conoscenza dei processi di programmazione e controllo ai fini di una gestione strategica delle risorse
assegnate, con particolare riferimento alla conoscenza e gestione di tecnologia complessa nell’ottica di
garantire i trattamenti piu efficaci associati ad un attento controllo dell'impatto sui costi;

¢ capacita di gestione del personale affidato, con integrazione delle diverse figure professionali e
motivazione al lavoro in team; di responsabilizzazione dei collaboratori, con relativi criteri di delega,
orientandone I'attivita secondo progetti-obiettivo, individuali e di équipe; di individuazione delle priorita
relative alla formazione e crescita dei collaboratori, promuovendone I'autonomia tecnico-professionale
coerente con gli indirizzi e le linee guida accreditate;

e capacita di favorire I'integrazione fra la struttura di competenza e le altre strutture aziendali, mantenendo
rapporti costruttivi con le direzioni di dipartimento, di presidio e aziendale, partecipando e promuovendo la
partecipazione dei collaboratori agli incontri di coordinamento trasversale nei diversi ambiti ed aree di
interesse aziendale (organizzazione e governo clinico, qualita e sicurezza, formazione);

e esperienza nella gestione di criteri e percorsi di filtro nel ricovero degli utenti che si recano in Pronto
Soccorso, nonché di approccio a sostenere un elevato turn-over dei pazienti in Medicina d’Urgenza;

¢ dimensione relazionale caratterizzata da doti assertive e resilienti.



