
RIVISTO SECONDO I PRINCIPI DELLA HEALTH LITERACY  

 قسم التناسل والنمو
 وحدة جراحة التوليد وأمراض النساء

المدير: البروفيسور بانتاليو غريكو  

Unità Operativa di OSTETRICIA E GINECOLOGIA 
SETTORE 2, CORPO C, PIANO 1 (2C1) 

 
 
 
 
 

 

 الزيارة مسموحة كل يوم
14.30 إلى الساعة 13.30من الساعة   
20.00 إلى الساعة 19.00من الساعة   

 

لرعاية المولود في الغرفة يمكن للأب أو أية شخص تثقين به أن يبقى 
22 إلى الساعة 9من السّاعة    

 

 بعد الولادة القيصريةّيمكن أن يبقى شخصا بالليّل فقط يوم العمليةّ
 

 توزيع وجبات الطعّام
8.45 ـ 8.15فطور الصباح   

12.30 ـ 11.40الغذاء   
  19.20 ـ 18.25العشاء 

 

 نرجو منك البقاء في الغرفة أثناء توزيع وجبات الطعّام حتىّ لا يبقى 
. يبقى فيھا الأكل وقتا طويلا فيترك رائحة كريھة  

 أعدّ ھذا الكتيب قابلات نقطة الولادة بمستشفى كونا
HEALTH LITERACY  و عدّل حسب مبادئ 

 من قبل المكتب الصحفي بالمستشفى الجامعي بفرارا  
2017/4/3 بتاريخ 2مراجعة رقم   

 ترجمة ضحى مزاح وسيطة بالجمعيّة التعاونية كاملوت

 أوقات الزّيارة
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دليل المريضات  –الولادة بكونا    

...بعد الخروج من المستشفى   
 المقرات التابعة للبلديةّ

 

Centro per le Famiglie 
FERRARA - via Darsena 57 

للمواعيد و النصّائح حول الرّضاعة الطبيعيةّ، الفطام، 
:النوم، و الإنفصال عن الثدي  

  إلى 9.00 من الإثنين إلى الجمعة من 13.00
   الھاتف 0532.903012–0532.768393

 

 
 

 
 

 المركز البلدي للطفولة 
”L’albero delle Meraviglie” 

COMACCHIO - Via Natale Cavalieri, 38 
  إلى 16.30الثلاثاء و الجمعة من  19.30

الھاتف . 0533.312863  

 
 

Centro Famiglie del Delta “La Libellula” 
COMACCHIO - Via Buonafede 12  
  إلى 9.00الإربعاء و الجمعة من  12.00

  الھاتف0533.314088

 

  
 

Centro comunale “Piccola Casa”  
FERRARA - Viale Krasnodar 112 

 الھاتف 0532977293
 البريد الإلكتروني

puntodascolto.ba@comune.fe.it  
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دليل المريضات  –الولادة بكونا    

Dopo la dimissione... 

 في الإقليم 

 مجموعة المساعدة الذّاتيةّ 
Gruppo autoaiuto”AllattiAMOlo”   

(c/o Centro Mille Gru) 
FERRARA - Via del Melo. 

 موجودين للإستشارات حتى أيام العطل 
Elena: 339.7502880 Giulia: 328.1299118 
Marina: 340.3940244 Elisa: 338.3565041 

Stefy: 347.2414270 

 المقرات التابعة للبلديةّ

 
 
 

Informa Famiglie & Bambini  
(c/o Centro Isola del Tesoro) 

FERRARA - piazza XXIV Maggio, 1 
 إلى 9.00الإثنين، الإربعاء، الجمعة و السّبت من 

12.30  
  18.00 إلى 15.00الثلاثاء من 

   الھاتف0532.242179 أو  0532.207894
لقاء دعم الرضاعة الطبيعيةّ كل ثاني و آخر ثلاثاء في 

  12.30 ـ 10.00الشھر   
Centro Isola del Tesoro  

 

 
Centro per le Famiglie 

dei Comuni di Argenta e Portomaggiore 
ARGENTA - Via Circonvallazione, 21/A. 

  13.00 إلى 9.00من الإثنين إلى الجمعة من 
Tel.: 0532.330205  الھاتف 

)الإتصال لأخذ موعد(  
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دليل المريضات  –الولادة بكونا    

...بعد الخروج من المستشفى   

  

Servizio Salute donna e Pediatria di Comunità 
COPPARO - Via S. Giuseppe  
Casa della Salute di Copparo  

من الإثنين إلى الجمعة ) )   لإتصال لأخذ موعد   
  الھاتف 0532.879957

 

Servizio Salute Donna 
CENTO - Via Cremonino, 18 

    14.30 -12.30من الإثنين إلى الجعة 
  الھاتف051.6838431

  الرقم المجاني 800.076.640

 

  
 

Servizio Salute Donna 
CODIGORO - Via Riviera Cavallotti, 347  

   12.30 ـ 11.00الثلاثاء و افربعاء 
الھاتف 0533.729730-0533.729608  

 
Pediatria di Comunità  

CODIGORO - Via Riviera Cavallotti, 347  
 الإثنين ـ الثلاثاء ـ الجمعة 

  الھاتف  0533.729673

 

 مواقع مؤسسة   USLبفرارا  
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دليل المريضات  –الولادة بكونا    

...بعد الخروج من المستشفى   
بعد خروجك من المستشفى، يمكنك الجّوء إلى مختلف نقاط الإستماع و 

:المساندة و الدّعم  
 مواقع مؤسسة  USL     بفرارا (يتبع صفحة 25) 

Servizio Salute donna e Pediatria di Comunità 
FERRARA - Via Boschetto, 29-31 

12.30 ـ 9.00الأثنين، الإربعاء، الجمعة   
الرقم المجاني 800.551.333  

)الإتصال لأخذ موعد(  

 

 

 
Servizio Salute Donna 

PORTOMAGGIORE - Via De Amicis, 22 
 الإثنين و الخميس

11.00-12.30  
   رقم الھاتف 817415 – 0532.817421

Pediatria di Comunità –  
 من الإثنين إلى الجمعة

  رقم الھاتف لأخذ موعد 0532.817485-817351 
 

Servizio Salute Donna 
( )داخل مستشفى أرجنتا  

14.00ـ 12:30   الثلاثاء  
  الھاتف0532.317924

 

 

 Servizio Salute donna  
COMACCHIO - Via R. Felletti, 8 
Struttura Sanitaria San Camillo 

15.00 إلى 14.00الإنين ـ الثلاثاء ـ الخميس من   
  الھاتف 0533.310626-0533.310843
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دليل المريضات  –الولادة بكونا    

 للحصول على معلومات
 

 
الطابق السفلي قرب السلالم  (1لتقديم تقارير، المدح أو للإستفسار، يمكنكم اللجّوء إلى مكتب العلاقات مع المواطن الموجود بالمدخل رقم 

)45.35ـ 45.36(مكتب رقم : المتحرّكة   
  16.30 إلى 8.30التوقيت من الإثنين إلى الجمعة من 

  0532236425رقم الھاتف 
0532236895الفاكس   

 urp@ospfe.it  البريد الإلكتروني 
 www.ospfe.it         الأنترنيت  موقع 

 
 
 

 للأجانب توجد خدمة الوساطة بين الثقافات، الوساطة اللغويةّ، الوساطة في إدارة الممارسات الإداريةّ، 
 تسھيل المعلومات، إستقبال، ترجمة متعددة اللغّات، إنتاج إستمارات،تعميمات، كتيبات و لافتات متعدّدة 

. اللّغات  
 للحصول على ھذه الخدمة يجب الجّوء إلى العاملين بالقسم 

 
 

 
 SETTORE 2 CORPO Bإذا كتب لك علاجا إثر خروجك من المستشفى، يجب إستلامه من الصيدليةّ الدّاخليةّ للمستشفى الموجودة 

PIANO 1 (2B1 ) 
16.30 إلى 9.30التوقيت من الإثنين إلى الجمعة من   

. و الأحد و العطل مغلق13.30 إلى 9.30السبت   
0532237372رقم الھاتف   

0532237446الفاكس   
edcona@ospfe.it  البريد الإلكتروني 

 
 
 

Segreteria Direzione Medica di Presidio 
  للمستشفى، 1لتسجيل طفلك يجب اللجّوء إلى سكرتارية إدارة المستشفى الموجودة بالمدخل 

1A3  المبنى اليساري بعد المدخل، الطابق الثالث 
  13.30 إلى  12.30التوقيت الإثنبن، الإربعاء، الجمعة من  

مكتب العلاقات مع المواطن : للمدح أو الشكوى  

الوساطة الثقافيةّ: للمواطنين الأجانب  

الصيدليةّ الدّاخليةّ : لإستلام العلاج المنزلي مباشرة  

سكرتارية إدارة المستشفى: لتسجيل المواليد الجدد    
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دليل المريضات  –الولادة بكونا    

 معلومات مفيدة
 يمكن طلب السّجلاتّ الطبيّةّ من مركز الخدمات الموجود 

CENTRO SERVIZI بالمدخل)  ( الطابق السفلي2رقم   
يمكن أن يطلبھا مباشرة، صاحب السجل إذا كان راشدا، أو 

شخص آخر مصحوب بتوكيل ونسخة من بطاقة ھويةّ الموكّل، 
.أورو10، 35بسعر   

 
شھادة الإستشفاء بالمستشفى يمكن طلبھا من القابلات عند الخروج 

.من المستشفى  
)كمجھولة(يمكن الولادة في السّر   

 
الفريق العامل بالقسم غير مسؤول 

عن سرقة أو فقدان أشياء ثمينة، 
نقود أو وثائق، لذا الرّجاء عدم 

تركھم دون حراسة، أو ترك 
خواتم، أساور، (الأشياء الثمينة 

.بالبيت) أقراط  
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دليل المريضات  –الولادة بكونا    

 رّضاعة الثذّي
سيقوم الفريق الصّحّي بتقييم أفضل الإستراتيجيات للتشجيع 

  على رضاعة الثدّي

سيتم وضع المولود الجديد على ثديك بعد الولادة، عندما تكوني مستعدّة و    
.يكون طفلك يرغب في الرّضاعة  

الرضاعة عند (في السّاعات الموالية يجب إرضاع طفلك كلمّا طلب ذلك 
).الطلّب  

 
أول (سيشرب طفلك في الوجبات الأولى حليب اللبّأ وھو حليب مركّز جدّا 

، و الذّي يزداد تدريجياّ إلى غاية مجيء )حليب قليل و لكن مغذّي جدّا
.الحليب في الأياّم التالية، و ربمّا يكون ذلك بعد خروجك من المستشفى  

سيتعرّض المولود الجديد كذلك، إلى إجراء تدقيق الوزن للتحققّ من فقدان 
و إمكانيةّ وجوب إضافة ) ھو إنخفاض فيسيولوجي% 10إلى % 7(الوزن 

.الحليب الإصطناعي  
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دليل المريضات  –الولادة بكونا    

 الحليب الطبيعي لإبنك
 حليب الأم، ھوأفضل غذاء لطفلك، ولذلك فإنّ الإرضاع يحتاج 

. إلى وقت وإھتمام  

بعد الولادة وأثناء الإستشفاء يمكنك أن تطلبين الدّعم من 

القابلات والممرّضات في أيّ وقت ترغبين إرضاع 

سوف يقيمّن  الرضاعة و سيكن تحت تصرّفك . طفلك

. كلمّا احتجتي  

 كل الأمھات لديھن الحليب 
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دليل المريضات  –الولادة بكونا    

 دمّ الحبل السرّي
الذّي في العادة يقع (بمستشفى كونا، يمكن التبّرّع بدم الحبل السّرّي

مثلا (، لأغراض خيريةّ، )التخّلصّ منه مع المشيمة بعد الولادة
).لدى الأطفال) سرطان الدّم(لعلاج اللوّكيميا   

ھذا التبّرّع لا يشمل على أخذ عينّات أوإجراءات إقتحاميةّ على 
.الرّضيع  

إذا قرّرت التبّرّع بدم الحبل السّرّي، يمكنك طرح أسئلة على 
. القابلات عند زيارتك للعيادات أوعند دخولك إلى المستشفى  

 
سيتمّ إعطائك المعلومات اللازّمة أثناء تسجيلك بعياداتنا، و سيقدّم 

لك إستبيانا يجب عليك تعميره، بعد ذلك سيقولون لك إن أمكنك 
.التبرّع أم لا  

 
يقع جمع الدّم بعد قطع الحبل السّرّي وقبل أن تنفصل المشيمة، 

.وھوإجراء غير مؤلم  

 تبرّع ينقذ الحياة 
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دليل المريضات  –الولادة بكونا    

 للمولود  وقائيةكما يتم كذلك، القيام بمجموعة علاجات
يتم اعطاء قطرات المضادّات (كوقاية العيون الجديد، 

)الحيويةّ حتىّ لا يصاب الرضيع بالُتھاب الملتحمة  
)لمنع احُتمال حدوث نزيف (مضادّات النزيف  

 ساعة من 24أول كشف طبيّ للمولود سيتم خلال 
.ولادته  

 

من الممكن أن يتم إدخال المولود إلى قسم الرعاية المركّزة للمواليد الجدد، 

في ھذه الحالة يمكن للأم والأب زيارته دون حدود، مع احترام أنشطة 

.الرعاية بالمواليد  

 الرّعاية الأوليةّ
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دليل المريضات  –الولادة بكونا    

...وبعد الولادة   

: فورا بعد الولادة، إن لم تكن ھناك تعقيدات، يمكن  
 

ـ المحافظة على التواصل الجسدي بين الأم وطفلھا 
)جلد، جلد(  

 
 ـ الحث على رضاعة الثدي المبكرة
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دليل المريضات  –الولادة بكونا    

 و إن كانت ھناك طريقة أخرى؟ 
)  غيردوائية(أثناء المخاض ستقترح عليك طرقا أخرى

:  ك) طرق تسكين طبيعية(لتخفيف وتسكين الألم   
تحفيز ) أكياس، دش، حوض استحمام(اسَتخدام الماء الساخن 
، تقنيات الإسترخاء، العلاج )الشياتسو(نقاط الضغط الإبري 

بالموسيقى، والعلاج العطري، إستخدام اكسسوارات لتوفير 
وسادات، كرة، : (مناصب تكونين فيھا مريحة ك

)...سريرالولادة، أريكة، كرسي، كرسي ھولندي  

 يمكن طلب الولادة في الماء 



دليل المريضات  –الولادة بكونا    
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 الولادة بالتسكين 
في اللقاء الجماعي ) بغض النظرعن مرحلة حملك(يمكنك المشاركة كل شھر

والھدف من . المخصص بالتعريف بتقنيات السيطرة على الألم أثناء المخاض
السيطرة على الألم "ذلك ھو توعيتك وإعلامك بطريقة دقيقة بمعنى 

". بالتخذيرفوق الجافية  
وذلك " ثم كيفية الحد من ألم المخاض أثناء الولادة بتقنيات بديلة غيردوائية

الطبيب النسائي، القابلة، طبيب (بفضل مساعدة العديد من المھنيين 
...).التخذير  

. كل ذلك لمساعدتك على اختيار التقنية التي ترغبين فيھا بكل وعي  
 لللإنظمام إلى اللقّاء الجماعي يجب عليك التسجيل عبر الإنترنيت بھذا العنوان

www.ospfe.it/incontri-analgesia-in-travaglio 

. ساعة24/24الولادة بالتسكين مضمونة    



دليل المريضات  –الولادة بكونا     
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 الولادة الطبيعية دون ألم بالتخذيرالجزئي
المسار :   

 
إذا كنت ترغبين في طريقة التخذير فوق الجافية أثناء المخاض، ستقومين بكشف لدى طبيب 

  12 أسبوع حمل، بالعيادة رقم 38 و 36التخذير بين 
Settore 1 Corpo D piano 1 (1D1)  

800.532.000وذلك بعد أخذ موعدا بھذا الرّقم   
) 13.00 إلى 8.00 من الإثنين إلى الجمعة، السّبت من 17.00 إلى 08.00من الساعة (  

:عليك إحضار ھذه التحاليل   

Emocromo con Formula عد دموي شامل 
Coagulazione completa (PT-INR; aPTT, Fibrinogeno, Antitrombina III)  تجلط الدم الكامل 

 
.  يوما قبل تاريخ الولادة المتوقع كي يقوم بمراجعتھا طبيب التخذير20 يجب القيام بالتحاليل   

: نحن ننصح كل الأمھات بالقيام بكل ھذه المراحل بما في ذلك كشف التخذيرلأن  
.المشاركة فى المسار لا يعني بالضرورة اللجوء إلى تقنية الولادة بالتخذيرالجزئي  

 وإنمّا الطبيب المختص الذي يعتني بھذه الإجراءات ھو طبيب التخذير
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 أثناء المخاض

ناء المخاض و الولادة الطبيعية يمكن وجود إلى جانبكأث  

 

 شخص تثقين به

 شخص تثقين به إلى جانبك 
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...حان الوقت   
يتكون فريق العمل الموجود 

بغرفة التوليد من قابلات، أطباء 
أخصائيين بالتوليد وأمراض 

النساء، عاملات الرعاية 
الإجتماعية، ممرضة متخصصة 
بالمواليد الحديثي الولادة موجودة 

  ساعة24 /24
يمكنك اللقاء كذلك بأطباء 

التخذير، بممرضات 
متخصصات في التخذيروأطباء 
متخصصين في المواليد الحديثي 

 الولادة
 يمكنك كذلك الولادة كمجھولة 

}أم سرية{  
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دليل المريضات  –الولادة بكونا     

...ماذا تحضرين إلى المستشفى   
 للمولود

 
 
 

 
 

 
 

شنيل أوقطن {سالوبات طويلة  3/4
}حسب الموسمَ  َ  

 بودي 3/4 

 غطاء من الصوف أو القطن حسب الموسم

  كغ5 ـ 2علبة قياس 1حفاظات 

 فوطات حمام

 لوازم النظافة     

 شرابات، مرايل، قبعة
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...ماذا تحضرين إلى المستشفى   
 لك  

 بطاقة ھوية
 البطاقة الصحية
 الوثائق الطبية 

 سراويل تحتية 

قمصان نوم مريحة  2/3
 لرضاعة الثدي أو بيجاما

 حفاظات 

 نعال

 لوازم النظافة الشخصية
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دليل المريضات  –الولادة بكونا     

...عليك معرفة  : 38أسبوع   
 

أنه في حالة تجاوزأجل الولادة، سيتم تحريض الولادة في الأسبوع 
41.  

ـ النساء اللواتي تعرضن إلى الولادة بعملية قيصرية في السابق 
.يمكنھن طلب الولادة الطبيعية  

 
ـ يمكن ولادة التوأم ولادة طبيعية إذا كان رأسھما موجه إلى الأسفل، 

.و بعد تقييم طبي  
ـ يمكن الإنظمام صحبة رفيق، إلى الجولة المصحوبة بمرشد، إلى  
غرفة الولادة، عيادة الطوارئ التوليدية و طوارئ أمراض النساء، 

.عيادات التوليد وقسم التوليد  
ـ إذا كانت خطة الولادة التقليدية كما 

ورد في ھذا الكتيب لا تلبي تمام 
حاجياتك، سوف نعطيك كتيب 

 آخر،خطتي للولادة
و الذي يجب ملأه بمتطلباتك الخاصة 
التي سيتم مناقشتھا مع العاملين بنقطة 

. التوليد  
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... 38في الأسبوع   
  لحجز الموعد الأول بعياداتنا، يجب الذھاب شخصيا إلى  

  نقطة حجز المواعيد
الإتصال ھاتفيا بالرقم المجاني 

:بوصفة طبية من طبيبكم الشخصي مكتوب عليھا    
VISITA OSTETRICA DI PRESA IN CARICO 

GRAVIDANZA A TERMINE 

 
 من الحمل بعياداتنا 38ستحصلين على موعد بالأسبوع 

:الموجودة بمستشفى كونا ب  
Settore 1 Corpo D Piano 1 ( 1D1) 

في تلك المناسبة، يمكنك التحدث مع القابلات و الطبيب في 
مختلف المواضيع التي تخص المخاض، الولادة، ما بعد 

...الولادة، الرضاعة و كل شكوكك و أسئلتك  

CUP 

 800532000  أو
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...يوفرالقسم  
 واختبار قياس قوة السمع لدى َ}الأيض{ـ تنفيذ تحري التمثيل الغذائي 

.المواليد  
 ـ خدمة إعلامية تخص الدعم العاطفي 

.أو الإضطراب الإجتماعي و الإقتصادي/خدمة اخبارية للدعم المعنوي و  
خلال فترة الإستشفاء بالقسم يمكنك اللقاء بعاملة  بنقطة    الإستماع و الدعم 

 الإقليمي، مرحبا بك يا طفلي   
”Punto di Ascolto” “Ben arrivato piccolo mio!” 

الذّي يقدم لكم زيارات منزلية بعد الولادة، معلومات تخص الرضاعة 
الطبيعية، محادثات وإجتماعات موضوعية بعد الظھر بالمركز البلدي البيت 

 الصغير
”Piccola Casa” 
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:يتكون فريق العمل الموجود بقسم الولادة من   

ات وظائف مباشرة لضمان رعاية ذـ ممرضة احترافية 
.المواليد الحديثي الولادة  

ات مھارات رعاية شاملة تخص كل من الأم و ذ قابلات 2ـ 
.المولود  

 ـ عامل صحي إجتماعي مھامه المساعدة و دعم الرعاية
 

 منسق القسم والطبيب تحت تصرفكم في الصباح
 كل أيام الأسبوع العملية  

... يتألف القسم من  

 فريق العمل تحت تصرفك 
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  2/2نقطة الولادة 
:ذي يتكون منلفي نقطة الولادة  نجد قسم التوليد ا  

 
 

عيادة حالات الطوارئ 
 العاجلة

عيادة الولادة و أمراض 
24 ساعة 24النساء   

 
 

 غرفة العمليات 1
 
 

 غرف ولادة تنفيذية 2
 
 

 غرف ولادة فيزيولوجية 3
 
 

 أحواض للولادة فى الماء 2
 

 
العناية المركزة للمواليد الجدد، التي توفر الرعاية حتى 

المبتسرين، إذ تضمن وجود طبيب /للمواليد الخدج  
  24 ساعة 24 متخصص  في حديثي الولادة 

) 18انظر صفحة (  
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:بنقطة الولادة بمستشفى كونا نجد ھناك  
 

مركزالتشخيص ما قبل  - 
  الولادة

 

الموجات الفوق الصوتيةّ  -
3 ودرجة 2درجة    

عيادة الحمل المبكّر، الحمل 
الشديد الخطورة، ونھاية 

.الحمل   
 

عيادة تسكين الألام خلال  -
.المخاض والولادة  

  

غرف الولادة ھي بالقرب من قسم الولادة، العيادات، والعناية 
المركّزة لحديثي الولادة و ذلك لضمان أقصى قدر من سھولة 

.الوصول والتعاون بين الخدمات  
 

   في جناح ما بعد الولادة ھناك غرف بسريرين مع حمّام 
.فيه كل ما يلزم لرعاية رضيعك داخل غرفتك  

1/1نقطة الولادة   
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المعطيات الواردة في ھذه الوثيقة، لا تعوّض اللقّاء 
والحوار مع المشتغلين بالقسم، و لكن يمكنھا أن 

تعطيكي فكرة عامّة عن نوعيةّ الخدمات وعن الفرص 
 التي توفرھا نقطة الولادة 

 
ھذه المعلومات يمكنھا أن تساعدك على تصميم برنامج 

 ولادة 
خاص بك، والذّي يتضمّن قائمة التفضيلات 

والإختيارات المتعلقّة بمختلف مظاھرالرّعاية أثناء 
.المخاض، الولادة وبعد الولادة  
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تم تصميم ھذا الكتيب لك، لأنك قررت ولادة طفلك 
وكذلك لتسھيل التواصل بين . بمستشفى سانت انا بكونا

المختصين  العاملين بنقطة الولادة وبين آباء وأمھات 
. المستقبل  

في ھذه الصفحات، ستزودين بكل المعلومات المفيدة 
التي تخص القسم ونوعيةّ الرّعاية التي تريدينھا لك 

... ولطفلك  

 عزيزتي الأم



28 

 

 الولادة بمستشفى كونا
دليل للمريضات


